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คู่่�มืือการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ
(Integrity and Transparency Assessment: ITA)
ของสถานีีตำำ�รวจ  ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566

1.1	 ความสำำ�คััญของ ITA
สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ (สำนัักงาน ป.ป.ช.) ได้้พััฒนาเครื่่�องมืือการประเมิิน

เชิิงบวกเพื่่�อเป็็นมาตรการป้้องกัันการทุุจริิต และเป็็นกลไกในการสร้้างความตระหนัักให้้หน่่วยงานภาครััฐมีีการดำเนิินงาน 
อย่่างโปร่่งใสและมีีคุุณธรรม โดยใช้้ชื่่�อว่่า “การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA)” โดยมุ่่�งหวัังให้้หน่่วยงานภาครััฐที่่�เข้้ารัับการประเมิิน ได้้รัับทราบผล 
การประเมินิและแนวทางในการพัฒันาและยกระดับัหน่่วยงานในด้้านคุณุธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนินิงานได้้อย่่างเหมาะสม

การประเมิิน ITA ถืือเป็็นเครื่่�องมืือที่่�หน่่วยงานภาครััฐได้้สำรวจและประเมิินตนเองเพื่่�อให้้ได้้รัับทราบข้้อมููล ส่่งผลให้้เกิิด
ความตระหนัักและปรัับปรุุงการบริิหารงานและกำกัับดููแลการดำเนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ เกิิดประโยชน์์ต่่อประชาชน และให้้
ความสำคัญักับัการบริหิารงานด้า้นคุณุธรรมและความโปร่ง่ใสขององค์ก์รตนเองมากยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� การประเมินิ ITA ยังัส่ง่ผล 
ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการของหน่่วยงานภาครััฐในทางปฏิิบััติิอย่่างเห็็นได้้ชััด โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งความตื่่�นตััวและ 
หัันมาให้้ความสนใจต่่อการพััฒนาแฟลตฟอร์์มอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของตนเองให้้ทัันสมััยและน่่าสนใจมากขึ้้�น ประการสำคััญ 
คือื ส่ง่ผลให้ห้น่่วยงานมีีการจััดการข้อ้มูลูข่า่วสารอย่่างเป็น็ระบบระเบีียบและเตรีียมความพร้้อมในการเปิิดเผยข้อ้มูลูต่อ่สาธารณะ
ให้้ได้้รัับทราบและส่่งเสริิมให้้เกิิดการตรวจสอบอีีกด้้วย

สำนัักงาน ป.ป.ช. ได้้ขยายผลการประเมิิน ITA ลงสู่่�ส่วนราชการระดัับต่่ำกว่่ากรมหรืือเทีียบเท่่าในส่่วนของสำนัักงาน
ตำรวจแห่่งชาติิ โดยได้้ขยายลงสู่่�สถานีีตำรวจนครบาล ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สืืบเนื่่�องจากประธานกรรมการ ป.ป.ช.  
ได้้มอบนโยบายผ่่านที่่�ประชุุมคณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ประชาชนและหน่่วยงานของรััฐ 
มีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิต เขตพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร ครั้้�งที่่� 2/2563 เมื่่�อวัันที่่� 21 ธัันวาคม พ.ศ. 2563 
โดยมอบหมายให้้สำนัักประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส ศึึกษาแนวทางและหารือกัับสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติในการขยาย
การประเมิิน ITA ลงสู่่�สถานีีตำรวจนครบาล เพื่่�อให้้เกิิดกลไกการมีีส่่วนร่่วมและเกิิดการป้้องกัันการทุุจริิตในเชิิงพื้้�นที่่� (Area)  
เขตกรุุงเทพมหานคร อย่่างเป็็นรููปธรรมที่่�ชัดเจน คู่่�ขนานไปกัับการขยายการประเมิินคุณุธรรมและความโปร่่งใส่่ในการดำเนิินงาน 
ของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่่�ระดัับสำนัักงานเขต กรุุงเทพมหานคร  
ที่่�สำนัักประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสได้้ดำเนิินการไปแล้้วในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ต่่อเนื่่�องมาจนถึึงปััจจุุบััน ซึ่่�งเป็็น 
เครื่่�องมืือที่่�สำคััญในการเสริิมสร้้างการมีีส่ว่นร่่วมในการป้้องกัันการทุุจริิต โดยเฉพาะในมิิติขิองหน่่วยงานในกระบวนการยุุติธิรรม  
และในอนาคตจะมีีการขยายออกไปสู่่� “สถานีีตำรวจทั่่�วประเทศ” ทั้้�งนี้้� สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิได้้เห็็นชอบ พร้้อมให้้ 
ความร่่วมมืือและรัับดำเนิินการตามที่่�สำนัักงาน ป.ป.ช. เสนอ โดยเมื่่�อวัันที่่� 23 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 สำนัักงาน ป.ป.ช.  
ได้้ร่่วมกัับสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิแสดงเจตนารมณ์์การขัับเคลื่่�อนการประเมิิน ITA ลงสู่่� “สถานีีตำรวจนครบาล” ทั้้�ง 88 แห่่ง  
และจะมีีการขยายผลการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity and  
Transparency Assessment: ITA) ไปยัังสถานีีตำรวจทั่่�วประเทศ ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็็นต้้นไป

นอกจากนี้้� การยกระดัับและพััฒนามาตรการด้้านการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของสถานีี
ตำรวจทั่่�วประเทศ ทั้้�งในระดัับนโยบายและระดัับปฏิิบััติิ ให้้เป็็นไปตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี (พ.ศ. 2561 - 2580) ด้้านการ

บทนำ� (Introduction) 1
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ปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐตลอดจนแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิประเด็็นการต่่อต้้านการทุุจริิต
และประพฤติิมิิชอบ จำเป็็นต้้องนำแนวทางการประเมิิน ITA ของสถานีีตำรวจนครบาล ไปปรัับใช้้กัับสถานีีตำรวจทั่่�วประเทศให้้ 
มีกีารดำเนินิงานที่่�โปร่ง่ใสและตรวจสอบได้ท้ั้้�งระบบ โดยจะต้อ้งมีกีารพัฒันาเครื่่�องมือืในการวัดัผลที่่�มีความสอดคล้อ้งกับับริบิทของ
การทำงานที่่�มีีความเหมาะสมกับัการปฏิบิััติงิานตามภารกิจิของตำรวจอย่า่งแท้จ้ริงิ จึงึจะส่ง่ผลให้เ้กิดิการรับัรู้้�ถึึงการดำเนินิงาน 
ที่่�จะได้้นำข้้อมููลย้้อนกลัับ (feedback) มาพััฒนาการดำเนิินงานของสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นกลางในการประเมิิน และเกิิดการขัับเคลื่่�อนมาตรการเชิิงบวกด้้านการป้้องกัันและ 
ปราบปรามการทุุจริิตโดยผ่่านกลไกการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity  
and Transparency Assessment: ITA) ของหน่่วยงานระดัับต่่ำกว่่ากรมที่่�มีีการดำเนิินการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมทั้้�ง
ผลัักดัันการยกระดัับคะแนนดััชนีีการรัับรู้้�การทุุจริิต (Corruption Perceptions Index: CPI) ให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ตาม 
ค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ในแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติ 20 ปีี สำนัักงาน ป.ป.ช. จึึงจััดทำคู่่�มือการประเมิิน ITA ฉบัับนี้้�  
สำหรัับเป็็นแนวทางในการขยายผลการประเมิิน ITA ไปยัังสถานีีตำรวจทั่่�วประเทศ โดยมุ่่�งหวัังว่่า ผลของการประเมิิน ITA  
จากเครื่่�องมืือที่่�ได้้รัับการพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพนี้้� จะช่่วยให้้สถานีีตำรวจสามารถนำข้้อมููลไปใช้้ในการพััฒนาองค์์กรภายใต้้ 
หลัักธรรมาภิิบาลในทุุกมิิติิ ทั้้�งในด้้านการบริิหารจััดการองค์์กร การบัังคัับใช้้กฎหมาย และการให้้บริิการประชาชนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น  
ซึ่่�งถืือเป็็นการยกระดัับมาตรฐานการดำเนิินงานขององค์์กรตำรวจในภาพรวม และการเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นศรััทธาของ
ประชาชนต่่อสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

1.2	 ขอบเขตของหน่่วยงานภาครััฐที่่�เข้้าร่่วมการประเมิิน ITA 
ขอบเขตของหน่่วยงานภาครััฐที่่�เข้้าร่่วมการประเมิิน ITA มีีดัังต่่อไปนี้้�

	การบริิหารราชการส่วนกลาง ประกอบด้้วย
องค์์กรอิิสระ องค์์กรอััยการ ศาล หน่่วยงานในสัังกััดรััฐสภา กรมหรืือเทีียบเท่่า องค์์การมหาชน รััฐวิิสาหกิิจ 

หน่่วยงานของรััฐอื่่�น ๆ กองทุุน สถาบัันอุุดมศึึกษา มีีขอบเขตของหน่่วยงานโดยเป็็นการประเมิินในภาพรวมของหน่่วยงาน 
ซึ่่�งมีขีอบเขตการประเมินิครอบคลุมุการบริหิารราชการของหน่ว่ยงานส่ว่นกลางและหน่ว่ยงานในระดับัพื้้�นที่่�ที่่�ขึ้้�นตรงต่อ่ส่ว่นกลาง

	การบริิหารราชการส่วนภููมิิภาค ประกอบด้้วย
จัังหวััด มีีขอบเขตของหน่่วยงานโดยเป็็นการประเมิินในภาพรวมของการบริิหารราชการส่่วนภููมิิภาค ซึ่่�งมีีขอบเขต

การประเมิินครอบคลุุมเฉพาะกลไกการบริิหารราชการระดัับจัังหวััด ประกอบด้้วย สำนัักงานจัังหวััด และส่่วนราชการ 
ส่ว่นภูมิูิภาคที่่�อยู่่�ในการควบคุุมดููแลของผู้้�ว่าราชการจัังหวัดั (ไม่่รวมส่่วนราชการในจัังหวัดัที่่�ขึ้้�นตรงต่่อส่ว่นกลาง และส่่วนราชการ
ระดัับอำเภอ สัังกััดกระทรวงมหาดไทย)

อำเภอ มีีขอบเขตของหน่่วยงานโดยเป็็นการประเมิินในภาพรวมของการบริิหารราชการส่่วนภููมิิภาครองจากจัังหวััด 
ไม่่มีีฐานะเป็็นนิิติิบุุคคล มีีนายอำเภอเป็็นหััวหน้้าปกครอง มีีอำนาจบัังคัับบััญชาข้าราชการฝ่่ายบริิหารราชการส่่วนภููมิิภาค  
ซึ่่�งสัังกััดกระทรวง ทบวง กรม ในอำเภอ และรัับผิิดชอบงานบริิหารราชการของอำเภอ

	การบริิหารราชการส่วนท้้องถิ่่�น ประกอบด้้วย
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น มีีขอบเขตของหน่่วยงานโดยเป็็นการประเมิินในภาพรวมของการบริิหารราชการ

ส่่วนท้้องถิ่่�น ซึ่่�งมีีขอบเขตการประเมิินครอบคลุุมการบริิหารราชการขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ทั้้�งข้้าราชการการเมืือง
ฝ่่ายบริิหาร ข้้าราชการการเมืืองฝ่่ายสภา และฝ่่ายประจำขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
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คู่่�มืือการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ
(Integrity and Transparency Assessment: ITA)
ของสถานีีตำำ�รวจ  ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566

กรุงุเทพมหานคร ตามพระราชบััญญัตัิริะเบีียบบริิหารราชการกรุุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 กำหนดให้ก้รุงุเทพมหานคร
มีสีถานะเป็น็นิติิบิุคุคล และองค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นรูปูแบบพิเิศษ มีผีู้้�ว่า่ราชการกรุงุเทพมหานคร มาจากการเลือืกตั้้�งโดยตรง 
และเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบในการบริิหารงานโดยมีีฝ่่ายนิิติิบััญญััติิ คืือ สภากรุุงเทพมหานคร

1.3	 การขยายการประเมิิน ITA ลงสู่่�สถานีีตำำ�รวจทั่่�วประเทศ 
	 (สถานีีตำำ�รวจนครบาล และสถานีีตำำ�รวจภููธร)

ประธานกรรมการ ป.ป.ช. มอบนโยบายผ่่านที่่�ประชุุมคณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ประชาชน
และหน่่วยงานของรััฐมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตเขตพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร ครั้้�งที่่� 2/2563 เมื่่�อวัันที่่�  
21 ธัันวาคม พ.ศ. 2563 ให้้สำนัักประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส ศึึกษาแนวทางและหารืือกัับสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ  
ในการขยายการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity and Transparency  
Assessment: ITA) ลงสู่่� “สถานีตีำรวจนครบาล” เพื่่�อให้เ้กิดิกลไกการมีสี่ว่นร่ว่มและเกิดิการป้อ้งกันัการทุจุริติในเชิงิพื้้�นที่่� (Area)  
เขตกรุงุเทพมหานครอย่า่งเป็น็รูปูธรรมที่่�ชัดัเจน คู่่�ขนานไปกับัการขยายการประเมินิคุณุธรรมและความโปร่ง่ใสในการดำเนินิงาน 
ของหน่ว่ยงานภาครัฐั (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่่� สำนักังานเขต กรุงุเทพมหานคร ที่่�สำนักัประเมินิ
คุุณธรรมและความโปร่่งใสได้้ดำเนิินการไปแล้้ว ตั้้�งแต่่ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ต่่อเนื่่�องมาจนถึึงปััจจุุบััน ซึ่่�งจะเป็็นเครื่่�องมืือ
ที่่�สำคััญในการเสริิมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการทุุจริิต โดยเฉพาะในมิิติิของหน่่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรม ทั้้�งนี้้� 
สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิได้้เห็็นชอบ พร้้อมให้้ความร่่วมมืือและรัับดำเนิินการตามที่่�สำนัักงาน ป.ป.ช. เสนอ

1.4	 อำำ�นาจหน้้าที่่�และภารกิิจของสถานีีตำำ�รวจ
สถานีีตำำ�รวจ มีีหน้้าที่่�ตามประมวลกฎหมายวิิธีีพิิจารณาความอาญา และตามกฎหมายอื่่�นอัันเกี่่�ยวกัับความผิิด 

ในคดีีอาญาภายในเขตอำนาจการรัับผิิดชอบหรืือเขตพื้้�นที่่�การปกครอง รวมถึึงการรัับผิิดชอบในด้้านการงานและการปกครอง
บัังคัับบััญชาถััดรองลงไปจากกองบัังคัับการตำรวจนครบาล (1-9) หรืือตำรวจภููธรจัังหวััด เพื่่�อรัักษาความปลอดภััยในชีีวิิต 
และทรััพย์์สิิน ความมั่่�นคงภายใน บริิการทางสัังคม ชุุมชน และมวลชนสััมพัันธ์์ การพััฒนางานบริิหารและงานจเรตำรวจ  
การป้้องกัันปราบปรามอาชญากรรมและการรัักษาความสงบเรีียบร้้อย รวมถึึงงานกิิจการพิิเศษ และงานอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
สถานีีตำรวจ ซึ่่�งงานในสถานีีตำรวจ แบ่่งออกเป็็น 5 งาน ดัังนี้้�

1)	 งานอำำ�นวยการ
	มี หน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับการอำนวยการ การวางแผน การตรวจสอบติดิตามและประเมินิผลงานที่่�เกี่่�ยวกับันโยบาย ยุทุธศาสตร์์ 

และแผนงานของสถานีตีำรวจ งานการบริิหารบุคุลากร งานจเรตำรวจ งานกิจิการพิเิศษ งานความมั่่�นคง การศึกึษา การฝึึกอบรม 
งานวิิชาการ สวััสดิกิาร การพััฒนา การบริิหารจััดการ งบประมาณ การเงินิ การพััสดุ ุการพลาธิการและสรรพาวุธุ การส่่งกำลัังบำรุุง 
รวมทั้้�งลักัษณะงานอื่่�น ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้องหรือืเป็็นส่่วนประกอบของงานดังักล่่าว เพื่่�อส่่งเสริิมหรือืสนับัสนุนุการปฏิบิัตัิงิานของสถานีตีำรวจ

2)	งานป้องกัันปราบปราม
	มี หน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับการวางแผน อำนวยการ สั่่�งการ ควบคุุม กำกัับ ดููแล ตรวจสอบติิดตาม และประเมิินผล  

ตลอดจนปฏิิบััติิงานในด้้านการป้้องกัันอาชญากรรมและรัักษาความสงบเรีียบร้้อยงานคณะกรรมการตรวจสอบและติิดตาม 
การบริิหารงานตำรวจ งานชุุมชนและมวลชนสััมพัันธ์์ในรููปแบบต่่าง ๆ รวมทั้้�งงานที่่�มีลัักษณะเกี่่�ยวข้้องหรืือเป็็นส่่วนประกอบ
ของงานนี้้� เพื่่�อมิิให้้เกิิดอาชญากรรมขึ้้�นในเขตอำนาจการรัับผิิดชอบหรืือพื้้�นที่่�ปกครองของสถานีีตำรวจ

3)	งานจราจร
	มี ีหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับการวางแผน อำนวยการ สั่่�งการ ควบคุุม กำกัับ ดููแล ตรวจสอบและประเมิินผลงานด้้านการควบคุุม

จราจร จััดการและบัังคัับใช้้กฎหมายเกี่่�ยวกัับจราจร งานจราจรตามโครงการพระราชดำริิ รวมทั้้�งงานที่่�มีีลัักษณะเกี่่�ยวข้้องหรืือ
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เป็น็ส่ว่นประกอบของงานนี้้� เพื่่�อป้อ้งกันัไม่ใ่ห้้เกิิดปััญหาด้า้นการจราจร ในเขตอำนาจการรับัผิดิชอบหรือืพื้้�นที่่�ปกครองของสถานีี
ตำรวจ ตลอดจนพื้้�นที่่�ที่่�มีีการจราจรต่่อเนื่่�องกััน

4)	งานสืบสวน
	มี ีหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับการวางแผน อำนวยการ สั่่�งการ ควบคุุม กำกัับ ดููแล ตรวจสอบติิดตาม และประเมิินผล ตลอดจน

ปฏิิบััติิงานในด้้านการสืืบสวน อาชญากรรม การกระทำความผิิดตามพระราชบััญญััติิที่่�มีีโทษทางอาญาทุุกฉบัับ ตลอดจนองค์์กร
หรือืเครืือข่า่ยที่่�อยู่่�เบื้้�องหลััง รวมทั้้�งงานที่่�มีลักัษณะเกี่่�ยวข้้องหรืือเป็น็ส่ว่นประกอบของงานนี้้� เพื่่�อมิิให้เ้กิดิอาชญากรรมขึ้้�นในเขต
อำนาจการรัับผิิดชอบหรืือพื้้�นที่่�ปกครองของสถานีีตำรวจ

5)	งานสอบสวน
	มี หน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับการวางแผน อำนวยการ สั่่�งการ ควบคุุม กำกัับ ดููแล ตรวจสอบติิดตาม และประเมิินผลด้้าน 

การสอบสวนคดีีอาญา การมีีความเห็็น การให้้ความเห็็นชอบ หรืือเป็็นส่่วนประกอบของงานนี้้� เพื่่�ออำนวยความยุุติิธรรม 
ให้้แก่่ประชาชนในการสืืบสวนสอบสวนคดีีอาญาให้้บัังเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดในเขตอำนาจการรัับผิิดชอบหรืือพื้้�นที่่�ปกครอง 
ของสถานีีตำรวจ

1.5	 การพััฒนาเครื่่�องมืือการประเมิิน ITA 
การพัฒันาเครื่่�องมือืการประเมินิ ITA ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็น็การวิเิคราะห์เ์ปรียีบเทียีบระบบการบริหิารจัดัการ

ภาครััฐและแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิประเด็็นการต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ เพื่่�อนำไปสู่่�แนวทางการแก้้ไข
ปัญัหาการทุจุริติด้ว้ยกลไกการประเมินิผลที่่�มีคีวามสอดคล้อ้งกับับริบิทของการทำงานที่่�มีคีวามเหมาะสมกับัการปฏิบิัตัิงิานตาม
ภารกิิจของตำรวจ ที่่�จะนำมาพััฒนาการดำเนิินงานของสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�นได้้ โดย
มีีเกณฑ์์ในการพััฒนาเครื่่�องมืือสำหรัับการประเมิินทั้้�งแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT)  และแบบวัดัการรับัรู้้�ของผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) ที่่�มุ่่�งเน้้นข้้อคำถามที่่�มีความเหมาะสมกัับการปฏิิบัตัิงิานตามภารกิิจของตำรวจและการอำนวยความยุุติธิรรม 
รวมทั้้�งการปรัับประเด็็นการประเมิินแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ที่่�มุ่่�งเน้้นการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เหมาะสมกัับภารกิิจของตำรวจ ที่่�ประชาชนควรได้้รัับทราบ/ได้้รัับการบริิการ 
ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้เกิิดการป้้องกัันการทุุจริิตเชิิงรุุกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันของสถานีีตำรวจที่่�เข้้ารัับการ
ประเมินิทั่่�วประเทศ โดยเน้น้การร่ว่มดำเนินิการขับัเคลื่่�อนด้า้นธรรมาภิบิาลผ่า่นการใช้ก้รอบและเครื่่�องมือืการประเมินิคุณุธรรม
และความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ ตามที่่�สำนัักงาน ป.ป.ช. กำหนด ซึ่่�งประกอบไปด้้วย 10 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่ 

1)	 การปฏิิบััติิหน้้าที่่� (Bribery Fraud)
2)	 การใช้้งบประมาณ (Budget Misallocation)
3)	 การใช้้อำนาจ (Power Distortion)
4)	 การใช้้ทรััพย์์สิินของราชการ (Asset Misappropriation)
5)	 การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต (Anti – Corruption Improvement)
6)	คุ ุณภาพการดำเนิินงาน (Service Quality)
7)	 ประสิิทธิิภาพการสื่่�อสาร (Communication Efficiency)
8)	 การปรัับปรุุงระบบการทำงาน (Procedure Improvement)
9)	 การเปิิดเผยข้้อมููล (Open Data)
10)	การป้้องกัันการทุุจริิต (Anti – Corruption Practice)
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คู่่�มืือการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ
(Integrity and Transparency Assessment: ITA)
ของสถานีีตำำ�รวจ  ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566

1.6	 วััตถุุประสงค์์ของการประเมิิน ITA
1)	 เพื่่�อให้้หน่่วยงานที่่�ได้้รัับการประเมิินทราบถึึงระดัับคุุณธรรมและความโปร่่งใสเป็็นประจำทุุกปีี
2)	 เพื่่�อให้้หน่่วยงานเกิิดความตระหนัักและนำกรอบการประเมิินที่่�กำหนด ไปพััฒนาระบบงาน ออกแบบกลไกและ 

วางหลัักการบริิหารราชการที่่�ดี เสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร จััดทำมาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใส ป้้องกัันและ 
ปราบปรามการทุุจริิตและนำสู่่�การปฏิิบััติิจริิงเพื่่�อให้้ “เกิิดการรัับรู้้�ที่่�ดีี”

3)	 เพื่่�อให้้หน่่วยงานนำผลการประเมิินไปปรัับปรุุงแก้้ไขขั้้�นตอนวิิธีีการปฏิิบััติิงานต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อลดโอกาส  
ลดความเสี่่�ยง ที่่�จะทำให้้เกิิดการทุุจริิตในหน่่วยงาน

4)	 เพื่่�อให้้หน่่วยงานให้้ความสำคััญต่่อการเปิิดเผยข้้อมููลการบริิหาร และการให้้บริิการ ตลอดจนข้้อมููลที่่�ส่่งผลต่่อ 
ภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของหน่่วยงาน อัันจะสะท้้อนความโปร่่งใสได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งในสายตาของประชาชนชาวไทยและ 
ชาวต่่างชาติิ

1.7	 เกณฑ์์การประเมิิน ITA ที่่�เชื่่�อมโยงกัับแหล่่งข้้อมููล CPI 
ดััชนีีการรัับรู้้�การทุุจริิต (Corruption Perceptions Index: CPI) เป็็นตััวชี้้�วััดสำคััญที่่�ประเทศต่่าง ๆ ทั่่�วโลกให้้การ

ยอมรัับ และนำมาเปรีียบเทีียบถึึงความเปลี่่�ยนแปลงของสถานการณ์์การทุุจริิตในแต่่ละปีี เพื่่�อที่่�จะวััดระดัับความรุุนแรงของ 
การทุุจริิตในแต่่ละประเทศ นอกจากนี้้� นักัลงทุุนหรืือนัักธุุรกิิจหลายประเทศมัักจะนำดััชนีีการรัับรู้้�การทุุจริิต (CPI) มาใช้ป้ระกอบ
การประเมิินความน่่าสนใจและการตััดสิินใจที่่�จะลงทุุนในแต่่ละประเทศ โดยมองว่่าการทุุจริิตเป็็นหนึ่่�งในปััจจััยที่่�เป็็นต้้นทุุนหรืือ
เป็น็ความเสี่่�ยง (Risks) ต่อ่การเข้า้มาประกอบธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้� หน่่วยงานที่่�เป็็นผู้้�จัดทำคะแนนดััชนีีการรัับรู้้�การทุุจริิต (CPI) คือื องค์์กร
เพื่่�อความโปร่่งใสนานาชาติ (Transparency International: TI) ซึ่่�งก่อ่ตั้้�งขึ้้�นในประเทศเยอรมนีี เมื่่�อปีี พ.ศ. 2536 และมีีสถานะ
เป็็นองค์์กรภาคประชาสัังคมระหว่่างประเทศ

สำนัักงาน ป.ป.ช. มุ่่�งเน้้นการขัับเคลื่่�อนการประเมิินอย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงให้้ความสำคััญต่อ่การพััฒนาเกณฑ์ก์ารประเมิิน 
ITA ให้เ้กิดิการสนับัสนุนุต่อ่การยกระดับัค่า่คะแนน CPI ของประเทศไทยอย่า่งเป็น็รูปูธรรม ซึ่่�งการพัฒันาเกณฑ์ก์ารประเมินิ ITA 
ของสถานีีตำรวจ ได้้มีีส่่วนสนัับสนุุนต่่อการยกระดัับค่่าคะแนน CPI ใน 4 แหล่่งข้้อมููล ดัังนี้้�

เกณฑ์์การประเมิิน ITA สถานีีตำำ�รวจ ที่่�เชื่่�อมโยงกัับแหล่่งข้้อมููล CPI

ที่่� แหล่่งข้้อมููล ประเด็็นคำำ�ถามที่่� TI นำำ�มาจััดทำำ� CPI

1 PRS: Political and Economic Risk 
Consultancy

การเรีียกร้้องเงิิน หรืือการต้้องจ่่ายสิินบนเพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งการคุ้้�มครอง 
จากตำรวจ

2 WEF: World Economic Forum 
Executive Opinion Survey

เป็็นเรื่่�องปกติิเพีียงใดที่่�บริิษััทจ่่ายเงิินพิิเศษ โดยไม่่มีีเอกสารอ้้างอิิงหรืือ 
จ่่ายสิินบนที่่�เชื่่�อมโยงกัับการได้้รัับการตััดสิินใจที่่�เอื้้�อประโยชน์์จาก
กระบวนการยุุติิธรรม

3 WJP: World Justice Project Rule of 
Law Index

ข้้าราชการ (เจ้้าหน้้าที่่�) ในสายตำรวจและทหารไม่่ได้้ใช้้ทรััพย์์สิินของ
ราชการ เพื่่�อผลประโยชน์์ส่่วนตน

4 IMD: World Competitiveness Center 
World Competitiveness Yearbook 
Executive Opinion Survey

ประสิิทธิิภาพของภาครััฐในการจััดการกัับปััญหาการให้้สิินบนและ 
การทุุจริิตคอร์์รััปชัันให้้หมดไป


